SERVICIUL
PREVENIREA SI COMBATEREA
SPALARII BANILOR

ORDIN
mun. Chisindu
04 august 2024 Nr. 21

pentru modificarea Regulamentului privind cerintele in domeniul prevenirii si
combaterii spalarii banilor si finantarii terorismului pentru entitdtile supravegheate
de cdtre Serviciul Prevenirea si Combaterea Spalarii Banilor, aprobat prin

Ordinul nr. 21 din 04.08.2023

In temeiul art. 15 alin. (1) lit. h) si alin. (2), art. 13 alin. (14), art. 22, alin. (3) din
Legea nr. 308/2017 cu privire la prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii
terorismului (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2018, nr. 58-66, art. 133),

ORDON:

1. Regulamentul privind cerintele in domeniul prevenirii si combaterii spalarii
banilor si finantdrii terorismului pentru entititile supravegheate de catre
Serviciul Prevenirea si Combaterea Spalarii Banilor, aprobat prin Ordinul
directorului Serviciului Prevenirea si Combaterea Spalarii Banilor, nr. 21 din
04.08.2023 (Monitorul Oficial al R. Moldova nr. 318-321 art. 796j din
18.08.2023), inregistrat la Ministerul Justitiei cu nr. 1827 din 10 august 2023, se
completeaza cu pct. 281, cu urmatorul cuprins:

,28L. In cazul entitdtilor raportoare prevazute la pct. 3, lit. a), masurile de
identificare a clientului se aplica asupra partilor tranzactiilor imobiliare
intermediate - vanzator si cumparator.”

2. Prezentul Ordin intra in vigoare la data publicarii in Monitorul Oficial al
Republicii Moldova.

Andrian MUNTEANU,
Director adjunct



Anexa
la Ordinul Directorului SPCSB
nr. 21 din 4 august 2023

REGULAMENT
privind cerintele in domeniul prevenirii si
combaterii si spalarii banilor si finantarii terorismului
pentru entititile supravegheate de catre Serviciul
Prevenirea si Combaterea Spalarii Banilor

Capitolul 1

DISPOZITII GENERALE

1. Regulamentul privind cerintele in domeniul prevenirii si combaterii spaldrii banilor si
finantarii terorismului pentru entitatile supravegheate de catre Serviciul Prevenirea si Combaterea
Spalarii Banilor (in continuare - Regulament) se aplica entitatilor raportoare supravegheate (in
continuare - entitati supravegheate) de catre Serviciul Prevenirea si Combaterea Spalarii Banilor (in
continuare - Serviciu) in conformitate cu art.15 alin.(1) lit.h) din Legea nr. 308/2017 cu privire la
prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului (in continuare — Legea
nr.308/2017) si stabileste cerintele in vederea identificarii si evaluarii riscurilor de spalare a banilor
si finantare a terorismului, aplicarii abordarii bazate pe risc, elaborarii politicilor si procedurilor
interne, aplicarii cerintelor de precautie privind clientii, inclusiv a masurilor de precautie simplificata
si sporitd, pastrarii datelor, raportdrii activitatilor si tranzactiilor care cad sub incidenta Legii
nr.308/2017, organizarii si realizarii elementelor aferente sistemului de control intern, implementarii
masurilor asiguratorii si a masurilor restrictive internationale, precum si a altor cerinte in vederea
aplicarii masurilor aferente prevenirii si combaterii spalarii banilor si finantarii terorismului.

2. Termenii si expresiile utilizate in prezentul Regulament au semnificatiile prevazute de
Legea nr.308/2017 si Legea nr.75/2020 privind procedura de constatare a incélcarilor in domeniul
prevenirii spalarii banilor si finantarii terorismului si modul de aplicare a sanctiunilor.

3. Subiecti ai prezentului Regulament sunt urmatoarele entitati supravegheate:

a) agentii imobiliari, inclusiv atunci cand actioneaza in calitate de intermediari in inchirierea
de bunuri imobile, dar numai in ceea ce priveste tranzactiile pentru care valoarea chiriei lunare este
mai mare de 200000 de lei prevazuti la art.4 alin.(1) lit.h) din Legea nr.308/2017;

b) organizatorii jocurilor de noroc prevazuti la art.4 alin. (1) lit. k) din Legea nr. 308/2017;

¢) persoanele juridice si intreprinzatorii individuali care presteaza, ca activitate economica sau
profesionala principald, servicii de contabilitate si consultanta fiscald prevazuti la art. 4 alin.(1) lit. 1)
din Legea nr. 308/2017;

d) alte persoane fizice si juridice care comercializeaza bunuri (inclusiv persoanele fizice si
juridice care practica activitati cu metale pretioase si pietre pretioase) in suma de cel putin 200000 de
lei sau echivalentul acesteia numai in cazul in care platile sunt efectuate in numerar, indiferent daca
tranzactia este efectuata printr-o operatiune sau prin mai multe operatiuni care au legétura intre ele
prevazuti la art. 4 alin. (1) lit. m) din Legea nr. 308/2017;



e) persoanele fizice/juridice care desfasoara activitate fiduciara, altele decét cele prevazute la
art. 4 alin. (1) lit. f) si j) din Legea nr. 308/2017, prevazuti la art. 4 alin. (1) lit. n) din Legea
nr.308/2017;

f) persoanele care depoziteazd, comercializeaza opere de artd sau care actioneaza ca
intermediari in comertul de opere de arta, inclusiv atunci cdnd aceasta activitate este desfasurata de
galerii de artd si case de licitatii, precum si de rezidentii din zone economice libere, daca valoarea
tranzactiei sau a tranzactiilor/operatiunilor ce au legatura intre ele este de 200000 de lei sau mai mult
prevazuti la art. 4 alin. (1) lit. 0) din Legea nr. 308/2017;

g) furnizorii de servicii pentru fiducii sau societati prevazuti la art. 4 alin. (1) lit. q) din Legea
nr. 308/2017.

[Pct.3 lit.g) introdusa prin OSPCSBS8 din 28.05.25, M0265-268/30.05.25 art.393a; in vigoare
30.05.25]

Capitolul 11
OBLIGATIILE ENTITATILOR SUPRAVEGHEATE

4. Entitatile supravegheate elaboreaza si pun In aplicare un program intern eficient privind
prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului.

5. Entitatile supravegheate dispun de un sistem de control intern adecvat pentru a identifica,
evalua, monitoriza si intelege riscurile de spdlarea banilor si finantarea terorismului precum si
intreprinde masurile necesare, implicand resurse suficiente, pentru a minimiza riscurile identificate.

6. Entitatea supravegheatd desemneaza persoana/persoanele investitd/e cu atributii de
executare a cerintelor actelor normative privind prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii
terorismului si de asigurare a conformitatii politicilor si procedurilor cu aceste cerinte, care se aproba
de conducerea entitatii, se inregistreaza in evidentele proprii si se pastreaza la sediul entitatii.

7. Prin derogare de la pct.6, persoanele juridice si intreprinzétorii individuali care presteaza
ca activitate economica sau profesionala principala, servicii de contabilitate si consultanta fiscald pot
sa nu desemneze persoana/persoanele investitd/e cu atributii de executare a cerintelor actelor
normative privind prevenirea si combaterea spdldrii banilor si finantarii terorismului si de asigurare
a conformitatii politicilor si procedurilor cu aceste cerinte.

8. In procesul de desemnare a persoanelor responsabile conform prevederilor pct.6, entitdtile
supravegheate, iau in considerare, cel putin urmatoarele:

a) detinerea cunostintelor necesare in domeniul prevenirii si combaterii spalarii banilor si
finantarii terorismului;

b) reputatia profesionald si integritatea morald, care pot avea la baza inclusiv cazierul judiciar
si referinte ale angajatorilor anteriori.
Capitolul 111
EVALUAREA RISCURILOR DE SPALARE
A BANILOR SI FINANTAREA TERORISMULUL.
ABORDAREA BAZATA PE RISC.
FACTORII DE RISC



9. Entitatile supravegheate au obligatia sa Intreprinda actiuni privind identificarea si evaluarea
riscurilor de spalare a banilor si finantare a terorismului, iIn domeniul propriu de activitate tinand cont
de evaluarea nationala a riscurilor.

10. In procesul de evaluare a riscurilor de spalare a banilor si finantare a terorismului, entitatile
supravegheate utilizeaza diferite elemente si metode de analiza, precum sunt cel putin: scopul relatiei
de afaceri si/sau a tranzactiei, volumul activelor implicate sau marimea tranzactiilor efectuate,
frecventa si durata relatiei de afaceri.

11. Intru realizarea pct. 10, entitatile supravegheate efectueaza anual evaluarea riscurilor de
spdlare a banilor si finantare a terorismului in domeniul propriu de activitate, proces care presupune
urmatoarele:

a) elaborarea unui raport in care se descrie analiza efectuata in dependenta de tari sau zone
geografice, produse, clienti si tranzactii/activitati cu grad de risc sporit, ponderea si impactul acestora
asupra activitdtii entitatii supravegheate;

b) intocmirea unui Plan de actiuni in scopul minimizarii/diminudrii riscurilor de spalare a
banilor si finantare a terorismului identificate;

C) actualizarea evaluarii prevazute in prezentul punct in cazul aparitiei unor potentiale riscuri
in domeniul de activitate desfasurat.

12. Rezultatele evaluarii se aproba de cétre persoana cu functie de conducere de rang superior
desemnata responsabild de asigurarea conformitdtii politicilor si procedurilor cu cerintele legale
privind prevenirea si combaterea spaldrii banilor si finantdrii terorismului din cadrul entitatii
supravegheate.

13. Entitatile supravegheate aplica masurile de precautie standard, simplificate sau sporite n
functie de gradul de risc identificat, inclusiv tindnd cont de tipul clientului, riscul de spalarea banilor
st finantarea terorismului identificat, tard (jurisdictie), relatia de afaceri, produsul/serviciul oferit sau

tranzactia efectuata.

14. Factorii de risc ce urmeaza a fi luati in considerare de entitatile supravegheate la realizarea
evaluarii riscurilor, fara a se limita la, sunt:

1) factorii de risc asociati clientilor:

a) utilizarea volumului semnificativ de numerar pentru realizarea tranzactiilor;

b) participarea persoanelor expuse politic in realizarea tranzactiilor, inclusiv membrii de
familie si persoanele cunoscute ca fiind asociati apropiati, atat din punct de vedere profesional, cat si

social, ai persoanelor expuse politic;

c) participarea in tranzactii a persoanelor fizice/juridice care isi au resedinta in tarile
(jurisdictiile) prevazute la art. 82 din Legea nr. 308/2017;

d) Inregistrarea bunurilor pe numele unor persoane terte;

e) utilizarea entitatilor sau constructiilor juridice, care pot deghiza identitatea beneficiarului
efectiv;



f) valoarea diminuata sau majorata a bunului, care nu corespunde pretului de piata;

g) client despre care se cunoaste din surse deschise despre implicarea in activitati criminale;

veniturilor declarate de acesta (sursa fondurilor).
2) factorii de risc asociati tranzactiilor, serviciilor si produselor;
a) originea dubioasa a bunurilor;

b) tranzactii care permit legalizarea mijloacelor banesti in sume mari prin majorarea
nejustificatd a pretului bunului;

c) tranzactii efectuate intre parti, pe parcursul unei perioade de timp scurtd pentru astfel de
operatiuni;

d) plati pentru bunuri, folosind Tmprumuturi complexe sau fonduri neidentificate.
3) factorii de risc de ordin geografic:

Entitatile supravegheate trebuie sa determine dacd localizarea sediului clientilor ar putea
constitui un risc ridicat in ce priveste activitatile de spalare de bani si finantare a terorismului, cu
reflectarea urmatoarele elemente geografice:

a) bunuri provenite/amplasate in tirile (jurisdictiile) previzute la art.8%din Legea
nr.308/2017;

b) clientii nerezidenti sunt din tarile (jurisdictiile) previzute la art.8? din Legea nr.308/2017.

15. In dependentd de dimensiunea si caracterul activitatii, entititile supravegheate pot
identifica si alti factori de risc, care vor fi luati In considerare la evaluarea riscurilor de spalare a
banilor si finantare a terorismului in domeniul propriu de activitate.

16. Entitatile supravegheate, in urma rezultatelor evaluarii riscurilor de spalare a banilor si de
finantare a terorismului, utilizeaza abordarea bazatd pe risc pentru ca actiunile de prevenire si
combatere a spdldrii banilor si finantarii terorismului sa fie proportionale cu riscurile de spalare a
banilor si de finantare a terorismului identificate Tn domeniul propriu de activitate.

17. In conformitate cu prevederile Legii nr.308/2017, entititile supravegheate aplici
abordarea bazata pe risc in mod individual pentru stabilirea dimensiunii vulnerabilitatilor si riscurilor
de spalare a banilor si finantare a terorismului, in vederea utilizarii eficiente a resurselor disponibile
in cadrul entitatii supravegheate.

Capitolul IV
CERINTE FATA DE PROGRAMUL INTERN PRIVIND
PREVENIREA SI COMBATEREA SPALARII BANILOR
SI FINANTARII TERORISMULUI

18. Entitdtile supravegheate aproba proceduri de control intern, care asigura un nivel adecvat
de aplicare a cerintelor legale, in scopul atenuarii si gestionarii eficiente a riscurilor de spdlare a
banilor si finantare a terorismului identificate. Politicile si procedurile de control intern trebuie sa fie



proportionale cu riscul de spélare a banilor si finantare a terorismului, precum si cu specificul
activitatilor si dimensiunea entitatilor supravegheate.

19. Entitatile supravegheate elaboreaza Programul intern privind prevenirea si combaterea
spalarii banilor si finantdrii terorismului, care reprezinta politici, metode, practici, proceduri scrise,
masuri de control intern si reguli stricte in domeniul prevenirii si combaterii spalarii banilor si
finantarii terorismului, care includ masuri de precautie privind clientii, identificare a
tranzactiilor/activitatilor suspecte, raportare, proceduri de evaluare si gestionare a riscurilor si alte
masuri relevante in domeniul dat.

20. In functie de marimea, complexitatea, natura si volumul activitatii entititii supravegheate,
riscurile de spalare a banilor si finantarea terorismului identificate stabilite la nivel national, sectorial
si operational, tipurile (categoriile) clientilor, produsele si serviciile oferite, zona geografica
implicatd, gradul (nivelul) de risc asociat clientilor si/sau tranzactiilor (operatiunilor) desfasurate de
acestia, programul intern urmeaza sa contind cel putin urmatoarele:

a) numele persoanelor desemnate, datele de contact, inclusiv ale celor cu functii de conducere
de rang superior, responsabile de asigurarea conformitatii politicilor si procedurilor cu cerintele legale
privind prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului, numite prin ordin intern,
cu determinarea responsabilitatilor angajatilor la toate nivelele;

b) determinarea mecanismului de identificare, evaluare si intreprindere a actiunilor de control
si minimizare a riscurilor de spalare a banilor si finantare a terorismului;

c) elaborarea masurilor necesare pentru implementarea politicilor si procedurilor de
cunoastere a clientilor si beneficiarilor efectivi;

d) masuri de identificare, verificare si monitorizare a clientilor si beneficiarilor efectivi in
functie de gradul de risc asociat (regulile de cunoastere a clientului), criteriile si modul de trecere a
clientilor dintr-0 categorie cu un grad de risc n alta;

e) masurile de precautie privind cunoasterea clientilor pentru fiecare dintre categoriile de
clienti, produse si servicii ori tranzactii/ activitati efectuate;

f) proceduri si cerinte privind aplicarea masurilor de precautie simplificate pentru clientii si
tranzactiile acestora atunci cand, prin natura lor, pot prezenta un risc redus de spalare a banilor si
finantare a terorismului si aplicarea masurilor de precautie sporita, atunci cand tranzactiile reprezinta
un risc nalt;

g) proceduri si cerinte privind aplicarea madsurilor de precautie sporite la efectuarea
tranzactiilor complexe si neordinare fara un scop legal sau economic clar, a tranzactiilor semnificative
st a celor suspecte, inclusiv tranzactii cu persoane expuse politic;

h) modalitatea de pastrare a informatiilor, precum si de stabilire a accesului la acestea;

1) proceduri de raportare catre Serviciu a tranzactiilor si activitatilor ce cad sub incidenta
prevederilor Legii nr. 308/2017;

) raportul anual privind efectuarea evaluarii riscurilor in functie de activitatea desfasurata, cu
indicarea riscurilor identificate si solutiilor de remediere, alte concluzii.



Capitolul V
MASURI DE IDENTIFICARE A CLIENTULUI
SI BENEFICIARULUI EFECTIV

21. Entitdtile supravegheate aplicd masuri standard de identificare a clientilor, precum si a
beneficiarilor efectivi:

a) la initierea relatiilor de afacerti;
b) la efectuarea tuturor tipurilor de tranzactii ocazionale:

—1n valoare de peste 20000 de lei — daca tranzactia se efectueaza printr-o singura operatiune,
prin intermediul prestatorilor de servicii de plata, inclusiv cu utilizarea mijloacelor electronice;

— in valoare de peste 200000 de lei — daca tranzactia se efectueaza prin una sau mai multe
operatiuni care au legatura intre ele, tindnd cont de cerintele la nivel national;

¢) in cazul organizatorilor jocurilor de noroc, in momentul colectarii castigurilor, in momentul
punerii unei mize ori in ambele cazuri atunci cand efectueaza tranzactii in valoare de cel putin 40000
de lei, indiferent daca tranzactia se efectueaza printr-o singura operatiune sau prin mai multe

operatiuni care au o legaturd intre ele;

d) atunci cand existd o suspiciune de spdlare a banilor sau de finantare a terorismului,
independent de derogdri, scutiri sau limite stabilite;

e) atunci cand existd suspiciuni privind veridicitatea, suficienta si precizia datelor de
identificare obtinute anterior;

f) in cazul persoanelor care comercializeazd bunuri, atunci cand efectueazd tranzactii
ocazionale in numerar in valoare de cel putin 200000 de lei, indiferent daca tranzactia se efectueaza

printr-o singura operatiune sau prin mai multe operatiuni care au o legatura intre ele.

22. La identificarea clientilor in cazurile prevazute la pct. 21 entitatile supravegheate obtin cel
putin urmatoarele informatii:

1) pentru clientii - persoane fizice:
a) numele si prenumele;
b) data si locul nasterii;

c) cetdtenia si datele actelor de identitate (IDNP, seria si numarul, data eliberarii, codul
organului care a eliberat sau alti indici unici dintr-un act de identitate ce contine fotografia titularului);

d) adresa de domiciliu si/sau resedinta;
e) ocupatia, functia publicd detinuta;
f) sursa bunurilor;

g) produsul si serviciul solicitat;



2) pentru persoanele juridice, intreprinzatorii individuali si organizatiile necomerciale:

a) denumirea, forma juridica de organizare, actul de constituire si actul privind inregistrarea
de stat;

b) sediul/adresa principala de activitate, numarul de telefon, adresa de e-mail;

c¢) numarul de identificare de stat (IDNO) si codul fiscal, conform certificatului de inregistrare
si/sau extrasului eliberat de organul inregistrarii de stat;

d) adresa de corespondentd, alta decat sediul juridic (daca exista);

e) identitatea persoanei fizice imputernicitd de a gestiona contul si/sau care exercita control
prin intermediul proprietdtii detinute sau prin alte cai (in cazul lipsei acestei informatii, se indica
administratorul persoanei juridice);

f) identitatea beneficiarului efectiv/beneficiarilor efectivi;

g) sursa bunurilor;

h) natura si scopul activitatii,

3) pentru fiducii sau constructii juridice similare:

a) denumirea si dovada de incorporare/inregistrare;

b) sediul/adresa de activitate si tara de inregistrare;

C) natura, scopul si obiectul activitatii (de exemplu: discretionar, testamentar etc.);

d) date de identificare a constituitorului/constituitorilor, precum si a persoanelor desemnate
sa reprezinte interesele acestuia/acestora in conditiile legii, fiduciarului/fiduciarilor,
protectorului/protectorilor (dacd existd), beneficiarilor sau claselor de beneficiari, si oricare altd
persoana care exercita in ultima instantd un control efectiv;

e) sursa bunurilor;

f) descrierea scopului/activitatii.

23. La identificarea clientilor cu grad de risc sporit, entitatea supravegheatd va obtine
suplimentar cel putin urmatoarele informatii:

1) pentru clienti - persoane fizice:

a) oricare alt nume utilizat (nume detinut anterior sau pseudonim);

b) adresa de serviciu, codul postal, adresa de e-mail, numarul telefonului;
c) statutul de rezident/nerezident;

d) numele angajatorului, daca exista;



e) sursa averii clientulut;

f) certificat de rezidenta (fiscald);

2) pentru persoane juridice, intreprinzatori individuali si organizatiile necomerciale:

a) date de identificare a persoanelor care detin pozitii de management superior;

b) situatia financiara,

c) numarul de inregistrare TV A si/sau platitor de taxe n statul de rezidenta fiscala,

3) pentru fiducii sau constructii juridice similare:

a) actul de constituire;

b) numarul de telefon, adresa de e-mail si fax;

¢) sursa mijloacelor banesti.

24. Entitatea supravegheata identificd beneficiarul efectiv al clientului, conform prevederilor
art.52 din Legea nr.308/2017, aplicd masuri rezonabile si bazate pe risc pentru verificarea identitatii,
astfel incat sa aiba certitudinea cunoasterii beneficiarului efectiv, intelegerii structurii proprietatii si
structurii de control a clientului. Pentru identificarea beneficiarului efectiv entitatile supravegheate

aplicd masurile descrise la pct.22 si in functie de riscul identificat, suplimentar pct. 23.

25. Entitatile supravegheate stabilesc proceduri interne privind identificarea beneficiarului
efectiv utilizand ghidurile si instructiunile aprobate de catre Serviciu.

26. La identificarea beneficiarului efectiv al clientului — persoana juridica, inclusiv in cazul
celor cu structura de proprietate complexa, entitdtile supravegheate identifica beneficiarul efectiv
utilizand documente, date si informatii relevante obtinute dintr-o sursa sigura.

27. Entitatile supravegheate tin evidenta masurilor luate in vederea identificarii beneficiarilor
efectivi pentru fiecare client in parte si o prezintd, la cerere, Serviciului si/sau organelor cu functii de
supraveghere a acestora.

28. La identificarea clientului entitdtile supravegheate verificd informatia prezentatd care se
referd atat la client, cat si la beneficiarul efectiv.

28!, In cazul entititilor raportoare previazute la pct.3, lit. a), masurile de identificare a
clientului se aplica asupra partilor tranzactiilor imobiliare intermediate - vanzator si cumparator.

29. Masurile de precautie privind clientii trebuie sa fie proportionale riscului pe care clientul
si tipurile de documente prezentate le impun. In acest scop, entitatile supravegheate utilizeaza cel
putin urmatoarele proceduri de verificare:

1) pentru clientii - persoane fizice:

a) confirmarea identitatii clientului sau beneficiarului efectiv dintr-un act de identitate oficial
valabil (de exemplu, buletin de identitate, pasaport, permis de sedere, documente de célatorie);



b) confirmarea veridicitatii documentelor de identitate oficiale furnizate de catre o persoand
autorizata;

¢) confirmarea informatiei prezentate dupa deschiderea contului bancar - prin contactarea
clientului prin telefon sau remiterea unei scrisori pentru confirmarea informatiei prezentate, fax sau
e-mail (daca existd);

d) verificarea informatiei prin utilizarea bazelor de date publice, private sau alte surse sigure
si independente;

2) pentru clientii - persoane juridice, intreprinzitorii individuali si organizatii
necomerciale - prin orice metoda corespunzitoare in functie de gradul de risc, astfel incat

entititile supravegheate sa se asigure de veridicitatea informatiei, cum ar fi:

a) verificarea informatiei despre client in bazele de date publice sau private privind relatiile
de afaceri existente;

b) efectuarea verificarii pentru determinarea existentei unui proces de insolvabilitate initiat
sau intrarea in faliment, vanzare sau remedierea altor probleme financiare potentiale;

¢) contactarea clientului prin telefon sau fax, prin intermediul serviciilor postale sau e-mail,
verificarea informatiei plasate pe pagina web a clientului, daca exista;

d) verificarea numarului identificarii de stat (IDNO) a clientului si datele asociate in sursele
deschise.

30. Documentele prezentate in vederea identificarii clientului si a beneficiarului efectiv,
precum si verificarii identitatii acestora, trebuie sa fie valabile la data prezentarii lor, iar copiile
acestora se stocheaza/arhiveaza de catre entitatile supravegheate corespunzator procedurilor interne
stabilite. Documentele se prezintd individual de catre persoanele vizate (client, administrator,
beneficiar etc.) sau de cétre persoana fizica imputernicita.

Capitolul VI
MASURI DE PRECAUTIE SIMPLIFICATE
PRIVIND CLIENTII

31. Entitatile supravegheate aplicd masuri de precautie simplificata privind clientii, in cadrul
unei proceduri simplificate aferente riscului redus de spalare a banilor si de finantare a terorismului,
care vor fi aplicate proportional riscului identificat, fapt ce include urmatoarele masuri:

a) verificarea identitatii clientului si a beneficiarului efectiv dupa stabilirea relatiei de afaceri
care se realizeazd cat mai curand posibil, dar nu mai tarziu decat o luna de la stabilirea contactului
initial;

b) reducerea frecventei actualizarii datelor de identificare;

c) reducerea gradului de monitorizare continua a tranzactiei sau a relatiei de afaceri;

d) limitarea obtinerii de informatii privind scopul si natura relatiei de afaceri.



e) entitatile supravegheate in baza evaludrii proprii stabilesc factorii care genereaza riscuri
reduse de spalare a banilor si de finantare a terorismului si care determind necesitatea aplicarii
masurilor de precautie simplificata privind clientii utilizand 1n acest scop urmatorii indicatori:

— clientul este o autoritate publica sau intreprindere de stat;

— clientul este o societate ale carei valori imobiliare sunt tranzactionate pe o piata
reglementatd/sistem multilateral de tranzactionare care impune cerinte pentru a asigura transparenta

adecvata a beneficiarului efectiv;

— clientul este rezident al jurisdictiilor care indeplinesc cerintele standardelor internationale
de prevenire si combatere a spalarii banilor si a finantdrii terorismului;

— produsele si serviciile financiare sunt limitate si bine definite pentru un cerc de clienti, cu
scopul de a spori incluziunea financiara.

32. Masurile de precautie simplificatd privind clientii nu pot fi aplicabile in cazul existentei
suspiciunii cu privire la spalarea banilor sau finantarea terorismului.

Capitolul V11
MASURI DE PRECAUTIE SPORITA PRIVIND CLIENTII

33. In cazul riscului sporit de spalare a banilor sau de finantare a terorismului, entitatile
supravegheate aplicad masuri de precautie sporita privind clientii proportional riscului identificat, cu
marirea gradului de monitorizare a relatiei de afaceri pentru a determina daca activitatea sau tranzactia
este neordinara sau suspecta.

34. In baza evaludrii proprii, entititile supravegheate stabilesc factorii care genereaza riscuri
sporite si care determind necesitatea aplicarii masurilor de precautie sporitd privind clientii. In acest

scop factorii care genereaza risc sporit reprezinta:

a) relatiile de afaceri care se desfasoara in circumstante neobisnuite, cum ar fi distanta
geografica semnificativa dintre entitatea raportoare si client;

b) clientii care isi au resedinta in tarile (jurisdictiile) prevazute la art.82;

C) clientii care nu se prezintd personal la identificare, cu exceptia clientilor identificati prin
aplicarea mijloacelor electronice;

d) persoanele juridice cu rol de structuri de administrare a bunurilor personale;
e) societatile care au actionari mandatati sau ale caror actiuni sint in custodie;
f) activitatile care implica frecvent numerar in proportii considerabile;

g) situatiile in care structura proprietatii si structura de control ale persoanei juridice sint
neobignuite sau excesiv de complexe, avind in vedere natura activitatii desfasurate;

h) serviciile bancare acordate unei persoane fizice in baza unui portofoliu personalizat
negociat cu clientul;



1) produsele sau tranzactiile care ar putea favoriza anonimatul;

j) relatiile de afaceri sau tranzactiile la distanta, fara anumite masuri de protectie, cum ar fi
semnatura electronica;

k) platile primite de la ter{i necunoscuti sau neasociati;

1) produsele noi si practicile comerciale noi, inclusiv mecanismele noi de distributie si de
utilizare a unor tehnologii noi sau in curs de dezvoltare atit pentru produsele noi, cit §i pentru
produsele preexistente;

m) tarile de destinatie (jurisdictiile) care, conform unor surse credibile (evaludri reciproce,
rapoarte detaliate de evaluare sau rapoarte de monitorizare publicate), nu dispun de sisteme efective
de prevenire si combatere a spalarii banilor si a finantarii terorismului;

n) tarile de destinatie (jurisdictiile) care, conform unor surse credibile, au un nivel ridicat al
coruptiei sau al altor activitati infractionale;

o) tarile de destinatie (jurisdictiile) care sint supuse unor sanctiuni, embargouri sau masuri
similare, instituite de catre organizatiile internationale de profil, conform angajamentelor asumate de
catre Republica Moldova;

p) tarile de destinatie (jurisdictiile) care acorda finantare sau sprijin pentru activitati teroriste
sau pe teritoriul carora activeaza organizatii teroriste desemnate;

q) clientii si tranzactiile efectuate in/din adresa prestatorilor de servicii privind activele
virtuale autorizati in alte state;

r) alti factori identificati in cadrul evaluarii.

35. In tranzactiile sau in relatiile de afaceri cu persoanele expuse politic, cu membrii familiilor
persoanelor expuse politic si cu persoanele cunoscute ca fiind asociati apropiati ai persoanelor expuse
politic, entitatile supravegheate, suplimentar vor intreprinde cel putin urmatoarele masuri:

a) elaborarea si implementarea sistemelor adecvate de gestionare a riscurilor, inclusiv a
procedurilor bazate pe evaluarea riscurilor, pentru a stabili daca un client, potential client sau
beneficiarul efectiv al unui client este persoana expusa politic, membru al familiei persoanei expuse
politic si/sau persoana cunoscute ca fiind asociati apropiati unei persoane expuse politic;

b) obtinerea aprobarii persoanei cu functii de conducere de rang superior la stabilirea sau
continuarea relatiilor de afaceri cu astfel de clienti;

c) adoptarea masurilor adecvate privind stabilirea sursei bunurilor implicate in relatia de
afaceri sau in tranzactia cu astfel de clienti si a sursei averii,

d) efectuarea monitorizarii sporite si continue a relatiei de afaceri.

36. In cazul activititilor, tranzactiilor sau relatiilor de afaceri cu persoanele expuse politic, cu
membrii familiilor persoanelor expuse politic si cu persoanele cunoscute ca fiind asociati apropiati
persoanelor expuse politic, entitdtile supravegheate aplicd prevederile Ghidului privind identificarea
si monitorizarea persoanelor expuse politic, aprobat prin Ordinul Serviciului.

Capitolul V111



RAPORTAREA ACTIVITATILOR
SI A TRANZACTIILOR

37. Toate entitatile supravegheate sunt obligate sa informeze Serviciul despre:

a) bunurile suspecte, activitatile sau tranzactiile suspecte de spalare a banilor, de infractiuni
predicat si de finantare a terorismului, care sunt in curs de pregatire, de tentativa, de realizare sau sunt
deja realizate. Datele privind activitdtile, tranzactiile suspecte si bunurile suspecte se indica in
formulare speciale, care se remit Serviciului in cel mult 24 de ore de la identificarea actului sau
circumstantelor care genereaza suspiciuni conform art. 11 alin. (1) din Legea nr. 308/2017;

b) activitatile sau tranzactiile clientilor realizate n numerar in valoare de cel putin 200000 de
lei, efectuate printr-o operatiune ori prin mai multe operatiuni care au legatura intre ele, in decursul
unei luni, incepand cu prima zi si terminand cu ultima zi a lunii. Datele privind activitatile sau
tranzactiile efectuate in numerar se indica intr-un formular special, care se remite Serviciului pana la
data de 5 a lunii urmatoare lunii in care au fost efectuate activitatile sau tranzactiile, conform art. 11
alin. (2) din Legea nr. 308/2017;

c) tranzactiile clientilor realizate printr-o operatiune a carei valoare este de cel putin 200000
de lei si care nu se incadreaza in prevederile de la lit. (b). Datele privind tranzactiile clientilor se
indicd intr-un formular special, care se remite Serviciului pand la data de 10 a lunii urmatoare lunii
n care au fost efectuate tranzactiile.

38. In functie de genul de activitate entititile supravegheate vor raporta dupa cum urmeaza:

a) Entitdtile supravegheate prevazute la art. 4 alin. (1) lit. m) din Legea nr. 308/2017 au
obligatia de a aplica prevederile legii, numai in cazul cand efectueaza tranzactii In numerar a caror
suma este de cel putin 200000 de lei sau echivalentul acesteia, indiferent daca tranzactia se executd
printr-o singura operatiune sau mai multe operatiuni care au o legatura intre ele, in decursul unei
luni, incepand cu prima zi si terminand cu ultima zi a lunii, inclusiv atunci cand tranzactiile sunt
realizate de persoanele fizice si juridice care practicd activitdfi cu metale pretioase si/sau pietre
pretioase.

b) Entitatile supravegheate prevazute la art.4 alin. (1) lit. 0) din Legea nr. 308/2017 au
obligatia de a aplica prevederile legii, doar in cazul in care valoarea tranzactiei sau a
tranzactiilor/operatiunilor ce au legatura intre ele este de 200000 de lei sau mai mult in decursul unei
luni, Tncepand cu prima zi si terminand cu ultima zi a lunii, inclusiv atunci cand aceasta activitate este
desfasurata de galerii de arta si case de licitatii.

c) Entitdtile supravegheate (doar persoanele juridice si Intreprinzatorii individuali care
presteazd, ca activitate economica sau profesionald principald, servicii de contabilitate si consultanta
fiscald) prevazute la art.4 alin.(1) lit. 1 din Legea nr. 308/2017, vor raporta tranzactiile care cad sub
incidenta art. 11 alin. (1) din aceeasi lege si tranzactiile efectuate in numerar in valoare de cel putin
200000 de lei, efectuate printr-o operatiune ori prin mai multe operatiuni care au legatura intre ele,
in decursul unei luni, incepand cu prima zi si terminand cu ultima zi a lunii.

d) In cazul tranzactiilor efectuate Tn numerar sau prin virament care sunt derulate prin
intermediul entitatilor prevazute la art. 4 alin. (1) lit. a) si 1) din Legea nr. 308/2017 obligatia de
raportare revine acesteia.

e) Entitatile supravegheate prevazute la art. 4 alin. (1) lit. h din Legea nr. 308/2017, vor raporta
tranzactiile care cad sub incidenta art. 11 alin. (1) din aceeasi lege si tranzactiile de intermediere in



inchirierea bunurilor imobile, dar numai in ceea ce priveste tranzactiile pentru care valoarea chiriei
lunare este mai mare de 200000 de lei.

f) Intru neadmiterea dublirii de raportare, tranzactiile efectuate cu participarea agentilor
imobiliari care cad sub incidenta art. 11 alin. (2) si alin. (3) din Legea nr. 308/2017 sunt raportate de
notari si respectiv de banci conform prevederilor art. 11 alin. (32) din Legea nr. 308/2017.

39. Informatia prevazutd In acest capitol se indicd 1n formularul special, conform
Metodologiei cu privire la modul de completare si transmitere a formularelor speciale privind
activitatile sau tranzactiile care cad sub incidenta Legii nr. 308/2017 cu privire la prevenirea si
combaterea spalarii banilor si finantérii terorismului si a Instructiunilor de completare a lor, care se
remite pe adresa Serviciului conform prevederilor stabilite de legislatie.

40. Entitatea supravegheata este responsabild de completarea formularelor corect si in stricta
corespundere cu Metodologia prevazuta la pct. 40, urmand a perfectiona si instrui continuu angajatii
responsabili de completarea formularelor, intru omogenizarea informatiilor.

41. Entitatea supravegheata, persoanele cu functii de raspundere, reprezentantii entitatii si
angajatii acesteia sunt obligati s nu comunice persoanelor fizice sau juridice care efectueaza
activitatea sau tranzactia ori tertilor despre transmiterea informatiei in adresa Serviciului.

Capitolul IX
PASTRAREA DATELOR

42. Entitatea supravegheatd pastreaza toate documentele si informatiile despre clienti si
beneficiarii efectivi, obtinute si intocmite in cadrul masurilor de precautie privind clientii, inclusiv
formularele speciale si corespondenta de afaceri cu organele competente, pe o perioada de 5 ani de la
incetarea relatiei de afaceri sau de la data efectuarii unei tranzactii ocazionale, toate datele aferente
tranzactiilor nationale si internationale Tn masura in care sd poatd raspunde operativ solicitarilor
Serviciului, organelor cu functii de supraveghere a entitatilor supravegheate si organelor de drept.
Datele pastrate trebuie sd fie suficiente ca sd permita reconstituirea fiecarei tranzactii in maniera in
care sa serveasca in caz de necesitate ca proba in cadrul procedurii penale, contraventionale si altor
proceduri legale. In dependenti de metoda de identificare aplicata (prin intermediul mijloacelor
electronice sau standard) entitatea va pastra datele in format electronic sau pe suport de hartie.

43. La solicitarea Serviciului sau organelor cu functii de supraveghere a entitatilor raportoare
supravegheate, termenul privind detinerea si pastrarea informatiei aferenta clientilor si operatiunilor
acestora poate fi prelungit pentru o perioadd determinata in solicitare, dar nu mai mult de 5 ani
suplimentari. La expirarea perioadei de pastrare de 5 ani entitatile raportoare sterg datele cu caracter
personal, cu exceptia cazurilor cand perioada de pastrare a fost prelungita la solicitarea Serviciului
sau organelor cu functii de supraveghere.

[Pct.43 in redactia OSPCSBS din 28.05.25, M0265-268/30.05.25 art.393a; in vigoare
30.05.25]
Capitolul X
CERINTE PRIVIND APLICAREA
MASURILOR RESTRICTIVE INTERNATIONALE

44, Entitatea supravegheatd, in conformitate cu prevederile art. 34 din Legea nr. 308/2017,
aplica imediat masuri restrictive in privinta bunurilor, inclusiv a celor obtinute din sau generate de
bunuri care apartin sau sunt detinute ori controlate, direct sau indirect, de persoanele, grupurile si



entitatile implicate in activitdti teroriste si de proliferare a armelor de distrugere in masa care fac
obiectul masurilor restrictive, precum si de persoanele juridice care apartin sau sunt controlate, direct
sau indirect, de aceste persoane, grupuri si entitati.

45. Entitatea supravegheatd monitorizeazd permanent Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, precum si paginile web oficiale ale Organizatiei Natiunilor Unite, Uniunii Europene si
Serviciului de Informatii si Securitate, pentru asigurarea aplicabilitatii corespunzatoare a masurilor
restrictive asupra persoanelor, grupurilor si entitatilor implicate in activitati teroriste si de proliferare
a armelor de distrugere in masa.

46. Entitatea supravegheatd nu stabileste si nu continud relatia de afaceri cu persoanele,
grupurile sau entitdtile implicate in activitati teroriste si de proliferare a armelor de distrugere in masa.
Despre refuzul de a stabili sau a continua relatia de afaceri cu acestea, entitatea supravegheata
informeaza Serviciul tindnd cont de prevederile legale.

Capitolul XI
SANCTIUNI

47. In cazul in care se constata incalcarea prevederilor prezentului Regulament, a obligatiilor
prevazute de legislatia privind prevenirea si combaterea spdldrii banilor si finantarii terorismului,
Serviciul poate aplica sanctiuni in conformitate cu art. 35 alin. (2) din Legea nr. 308/2017 si Legea
nr. 75/2020 privind procedura de constatare a incélcarilor in domeniul prevenirii spalarii banilor si
finantarii terorismului si modul de aplicare a sanctiunilor.

48. Datele privind cunoasterea clientului se completeaza conform chestionarului, anexat la
prezentul Regulament.



anexanr.1

NOTA INFORMATIVA
la proiectul Ordinului cu privire la aprobarea
Regulamentului privind cerintele in domeniul prevenirii
si combaterii spalarii banilor si finantarii terorismului
pentru entitatile supravegheate de catre Serviciul
Prevenirea si Combaterea Spalarii Banilor

1. Denumirea autorului si, dupa caz, a participantilor la elaborarea proiectului

Serviciul Prevenirea si Combaterea Spalarii Banilor a elaborat proiectul Ordinului cu privire la
aprobarea Regulamentului privind cerintele in domeniul prevenirii si combaterii spaldrii banilor si
finantarii terorismului pentru entitatile supravegheate de catre Serviciul Prevenirea si Combaterea
Spalarii Banilor.

2. Conditiile ce au impus elaborarea proiectului si finalititile urmarite

in scopul implementarii prevederilor art. 15 alin. (1) lit. h) si alin. (2), art. 13 alin. (14) din Legea
nr. 308/2017 cu privire la prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantérii terorismului si art.
VIl alin. (3) din Legea nr. 66/2023 pentru modificarea unor acte normative, Serviciul Prevenirea
si Combaterea Spaldrii Banilor a elaborat proiectul Ordinului cu privire la aprobarea
Regulamentului privind cerintele in domeniul prevenirii si combaterii spalarii banilor si finantarii
terorismului pentru entitdtile supravegheate de catre Serviciul Prevenirea si Combaterea Spalarii
Banilor.

3. Descrierea gradului de compatibilitate pentru proiectele care au ca scop armonizarea
legislatiei nationale cu legislatia Uniunii Europene

Acest proiect de Ordin nu are drept scop armonizarea legislatiei nationale cu legislatia Uniunii
Europene.

4. Principalele prevederi ale proiectului si evidentierea elementelor noi

Proiectul Ordinului stabileste cerintele in vederea identificarii si evaludrii riscurilor de spalarea
banilor si finantarea terorismului, aplicirii abordarii bazate pe risc, elabordrii politicilor si
procedurilor interne, aplicarii cerintelor de precautie privind clientii, inclusiv a masurilor de
precautie simplificata si sporitd, pastrarii datelor, raportarii activitdtilor si tranzactiilor care cad sub
incidenta Legii nr. 308/2017, implementarii sistemului de control intern, aplicarea masurilor
asiguratorii, precum si a altor cerinte in vederea executdrii masurilor aferente prevenirii si
combaterii spalarii banilor si finantarii terorismului.

5. Fundamentarea economica-financiara

In acest sens, implementarea prezentului proiect de Regulament nu necesita cheltuieli financiare
suplimentare din bugetul de stat.

6. Modul de incorporare a proiectului in sistemul actelor normative

Mentionam faptul ca Proiectul de Regulament va pune in aplicare prevederile Legii nr. 308/2017.

7. Avizarea si consultarea publica a proiectului

In scopul respectirii prevederilor Legii nr. 239/2008 privind transparenta in procesul
decizional, proiectul este plasat pe pagina web oficiala a Serviciului Prevenirea si Combaterea
Spalarii Banilor — http://spcsb.gov.md/ro, compartimentul Transparenta procesului decizional.
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